A propos des frais d’utilisation

Y a-t-il des frais de té1é chargement et d'utilisation pour la
commande vocale ?

|_’utilisation des actions Google pour Smart M-Air est gratuite.

*Des frais de communication s’appliguent s € par é ment pour
le téléchargement de Google Actions et 'acces au serveur.

A propos de T'utilisation

Que faut-il pour contr oler vocalement un climatiseur MHI
Thermal Systems a partir d'un appareil compatible Google
Assistant ?

Cochez <«Commander le climatiseur via une enceinte connectée
- Guide de réglage - Pour I” _enceinte connect é e compatible

avec Google Assistant™™ »

Comment puis-je Tutiliser ?

Cochez «Commander le climatiseur via une enceinte connectée
- Guide de réglage - Pour 1 enceinte connect é e compatible

avec Google Assistant™™ »

| orsque jouvre Tapplication Google Home sur mon télé phone,
<! (marague d’extension) » s’affiche.

Activez la fonction Wi-Fi ou la fonction de communication de
donn é es cellulaires sur votre smartphone.

Je ne connais pas mes informations de connexion lorsgue jouvre
Iapplication Google Home.

Connectez—-vous a Tapplication Google Home avec votre
compte Google. Si vous N'en avez pas, cr €ez-en un sur le site
web de Google.
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| ’application Google Home n é cessite un compte Smart M-Air
lors de la configuration du contr 6le vocal, mais je ne peux pas
me connecter.

< Google Home &

En vous connectant, vous autorisez Google a
controler I'appareil.

Connectez-vous avec votre adresse e-mail
et votre mot de passe

Adresse e-mail ou mot de passe incorrect.

Adresse e-mail

aaa@bbb.com

Mot de passe

eeocceee @

Se connecter

« \V érifiez votre compte Smart M-Air (identiue a votre adresse
e-mail).

« Assurez-vous gue votre appareil est connecté au r é seau.

* Veuillez utiliser la derni e re version des applications Google.

Je ne sais pas comment configurer une enceinte intelligente.
Veuillez visiter la page d’assistance de Google.

Quiels climatiseurs MHI Thermal Systems sont compatibles ?

|es climatiseurs compatibles avec l'application Smart M-Air sont
compatibles. Veuillez consulter le site web de MHI Thermal
Systems.

Combien de climatiseurs peuvent étre connectés a une
enceinte intelligente ?

Vous pouvez connecter tous les climatiseurs enregistr és dans
Iapplication Smart M-Air depuis une seule enceinte connect ée
(jusgu' a 16 unités). Cependant, vous ne pouvez contr Oler
au’un seul climatiseur a la fois en pronon ¢ ant son nom.



Le nom du climatiseur est affich é par ordre alphab é tique sur
Iapplication Smart M-Air.

Modifiez le nom du climatiseur dans T'application Smart M-Air
conform é ment au Guide de configuration. Le hom du climatiseur
doit é tre unigue et ne pas étre dupligu é avec d’'autres
climatiseurs ou noms de groupe.

Avant le changement Apr e s le changement
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Je ne sais pas comment utiliser Google Actions pour le
Smart M-Air.

Cochez «Commander le climatiseur via une enceinte connectée
- Guide de réglage - Pour 1 enceinte connect é e compatible

avec Google Assistant'™ »
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A propos de 'op é ration

Je souhaite travailler dans une langue autre que le fran c ais.

Modifiez la langue aue vous utilisez a partir des param e tres
de T'application Google Home. Cependant, nous avons confirm é
Top é ration uniguement en fran ¢ ais, anglais, n é erlandais,
allemand, italien, espagnol, portugais.
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Je souhaite arr é ter d’utiliser Google Actions pour le Smart M-Air.

Sur Tapplication Google Home, s é lectionnez < Fonctionne avec
Google » et s électionnez 'action Smart M-Air « Dissocier le
compte »

Pas de SIM = 11:54 (-

> Smart M-Air Q

Services associés

Dissocier le compte

Rechercher de nouveaux appareils
— Dissocier
Smart M-Air ?

Voulez-vous vraiment dissocier ce
compte ? Cette opération dissociera
également 1 appareil.

ANNULER DISSOCIER

Que puis-je faire avec ma voix a partir d un appareil compatible
avec Google Assistant ?

Cochez «Commander le climatiseur via une enceinte connectée
- Guide de réglage - Pour 1 _enceinte connect é e compatible

avec Google Assistant'™ »

Lorsgu’il est utilisé a partir dun appareil compatible avec Google
Assistant, quels sont les param e tres de vitesse du ventilateur et
de d é bit d’air du climatiseur ?

Ce sera le dernier r é glage que vous avez effectué aveclatélé
commande attach é e au climatiseur ou 'application Smart M-Air.

Pourquoi le climatiseur d é marre-t-il lorsque je modifie le r é glage
a partir de la commande vocale ?

Si vous modifiez la temp érature réglée ou le mode de
fonctionnement par la voix alors que le climatiseur est arrété, le
climatiseur commencera a fonctionner.
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Cela a-t-il un effet si je change le nhom du climatiseur sur
I'application Google Home aui est un nhom diff é rent enregistr é
sur lapplication Smart M-air ?

Aucun effet. La commande vocale reconna 1 t le nom du
climatiseur enregistr & sur Smart M Air et sur T'application Google
Home. Cependant, le nom du climatiseur doit & tre unigue et ne
pas étre dupliqué avec d’autres climatiseurs ou noms de
groupe.

J'ai enregistr &€ mon nouveau climatiseur avec 'application Smart
M-Air. l N'appara 1 t pas dans l'application Google Home.
Comment puis-je le contr O ler vocalement depuis un appareil
compatible avec 'Assistant Google ?

Patientez quelgues instants apr € s 'enregistrement ou dites «
Harmonise ton action avec la climatisation. » . Un nouveau
climatiseur sera disponible sous peu.

Puis-je faire fonctionner plusieurs climatiseurs a la fois avec un
appareil compatible avec Google Assistant 7

C’est impossible. Vous ne pouvez commander gu’un seul
climatiseur a la fois en pronon ¢ ant son nom.

Je veux changer le nom du climatiseur.

Modifiez le nom du climatiseur dans T'application Smart M-Air.
Pour ce faire, consultez le manuel d'utilisation de l'application. Le
nom du climatiseur doit é tre unique et ne pas é tre dupliqu é
avec d'autres climatiseurs ou noms de groupe. Nous vous
recommandons d’utiliser le m & me nom dans l'application Smart
M-Air et de le simplifier.

Existe-t-il une priorit é lors de l'utilisation de la té1é commande
fournie avec le climatiseur, de T'application Smart M-Air ou du
haut-parleur intelligent ?

|_es op é rations du dernier appareil utilisé sont prioritaires.



Le r é glage de la minuterie est-il efficace lorsqu’il est actionn é
par la voix aprés avoir réglé la minuterie darrét avec «latél
é commande fournie avec le climatiseur » ou <« T'application
Smart M-Air » ?

|es r é glages de la minuterie de la t é1é commande sont d é sactiv
és. BEn revanche, ceux du Smart M-Air sont activ és.

Puis-je changer le d é bit d’air du climatiseur avec ma voix
a partir dun appareil compatible Google Assistant”?

Nous n'avons pas été en mesure de confirmer des
changements au d é bit d’air, il est donc possible gu’il ne soit pas
possible de le modifier.

a partir d'un appareil compatible Google Assistant?

| ’enceinte connect é e ne d é tecte pas les changements de temp
érature programm és, ou son taux de d é tection est faible.

Les enceintes connect é es Google peuvent avoir un faible taux
de reconnaissance lors de Tutilisation de temp ératures réglées
a 0,5 degr é. SiT'enceinte connect é e interpr & te mal le
fonctionnement, abstenez-vous de le faire.

Mon appareil compatible avec Google Assistant m’avertit-il si le
climatiseur ne d é marre pas en raison d'une erreur ?

1 N’y a aucune notification provenant des appareils compatibles
avec Google Assistant.

La formulation du discours aurait d étre bonne, mais elle N’ a
pas fonctionn é.

 Parlez clairement et d'un ton naturel.

« La parole peut ne pas étre correctement reconnue en raison
du bruit ambiant, etc. Veuillez r é essayer.

* e taux de reconnaissance sera faible en raison du bruit
ambiant et de la parole.



Les haut-parleurs intelligents ne fonctionnent souvent pas bien.

* V érifiez lTemplacement du routeur Wi-Fi, des enceintes
intelligentes et de Tunité int érieure afin de confirmer tout effet
N é gatif sur la communication (c.-a-d. objets m é talliques,

é quipement de communication, etc.).

» Selon ’'heure de la journ é e, la vitesse de communication de

votre environnement de communication peut é tre lente.

Lorsque jai essay € de faire fonctionner le climatiseur par la voix,
jairecu uneréponse derreur et lop ération Na pas été reflét
é e sur le climatiseur.

« Si vous Tavez utilisé la derniéere fois sur un autre appareil,
vous ne pourrez plus le faire fonctionner. Attendez un instant
(jusau’a une minute) et parlez a nouveau.

* Le nom du groupe enregistr é dans I'application Google Home
est-il le m & me gue celui du climatiseur ?

Faire fonctionner le climatiseur a une temp ératureréglée infé
rieure a 18 degr és Celsius ou plus de 30 les degr é s Celsius ne
refletent pas la temp ératureréglée.

| ’action Google du Smart M-Air prend en charge les temp é
ratures d é finies au-dessus 18 degr és Celsius (64 degrés
Fahrenheit) et moins 30 degr és Celsius (86 degrés
Fahrenheit) .

* Certains mod e les prennent en charge une temp érature r é gl
ée supérieure a 10 degr és Celsius (50 degr és Fahrenheit) et
iNférieure a 33 degr és Celsius (91 degr és Fahrenheit).

Je prononce correctement le nom du climatiseur, mais 'enceinte
intelligente ne le reconna 1 t pas.

La reconnaissance vocale de 'enceinte connect ée a peut- é tre
confondu le nom avec un homonyme. Modifiez le nom du
climatiseur par un alias reconnaissable dans l'application Smart
M-Air et r € essayez.



Jai enregistr & mon climatiseur avec le Smart M-Air, mais il
Nappara 1t pas dans 'application Google Home.

Le délai de r é flexion N'est pas imm é diat. Lorsgue 'application
Google Home est ouverte, le climatiseur enregistr € peut ne pas
safficher a 1 écran. Si le changement Nn'est pas activé apres un
]certain temps, fermez 'application Google Home et red é marrez-
a.

Je dis: « Allumez le chauffage (la climatisation) » et je narrive
pas a le faire fonctionner.

Vous pouvez omettre le nom du climatiseur lorsgu’un seul
climatiseur est enregistr € dans l'application Google Home.

Je ne peux pas modifier la temp érature réglée ni v érifier la
temp érature dela pieceoulatempératureréglée.

e climatiseur est-il en mode ventilation ? La temp ératureréglé
e ne peut pas étre modifiée en mode ventilation.

Autre

Qui sera responsable de la configuration des enceintes
intelligentes ?

Vous devez configurer vous—m € me la connexion et les param e
tres de votre enceinte connect é e. Pour toute question
concernant Smart M-Air et notre climatiseur, veuillez contacter
votre revendeur.

Puis-je modifier la temp é rature de r é glage du climatiseur, etc.

sur I'écran d’ é tat du climatiseur dans l'application Google Home
>

Oui, mais le contenu utilisable d é pend des sp é cifications de
Iapplication Google Home et son fonctionnement N'est pas
garanti.

| ’application Google Home ne peut pas é tre install € e sur votre t
é1é phone ou ne fonctionne pas correctement.

Consultez les instructions de I’ application Google Home.



Oui.

Oui. Nous vous recommandons de r € installer 'application si vous
souhaitez continuer a l'utiliser.

V érifiez le nom du climatiseur sur l'application Smart M-Air.



