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SMART M-AIR SERVICE MOBIILIRAKENDUSE PRIVAATSUSPOLIITIKA 

(EMP/ÜK versioon) 

1. SISSEJUHATUS 

Mitsubishi Heavy Industries Thermal Systems, Ltd. (edaspidi „MTH“, „me“ või „meie“) mõistab, et selles 

äritegevuses hallatud ja kasutatud isikuandmeid tuleb töödelda ja kaitsta suure hoolega. See privaatsuspoliitika 

sätestab, kuidas MTH kasutab isiklikke andmeid, mis on saadud Smart M-Air Service mobiilirakendusega 

(„rakendus“). 

Teil on võimalik kaugelt kontrollida Smart M-Air Service ühilduvust MTH õhukonditsioneeridega rakenduse kaudu. 

Selleks peab MTH koguma ja töötlema teie kohta käivaid kindlaid isikuandmeid. See privaatsuspoliitika selgitab, 

kuidas ja miks teie isikuandmeid (sealhulgas sisselogimisandmeid, eelistusi, seadeid, kasutusandmeid, kuid ka 

tehnilist teavet teie seadme ja õhukonditsioneeri kohta) kasutatakse.  

Suhtume teie privaatsusesse ja isikuandmete kaitsesse väga tõsiselt ja oleme selle privaatsuspoliitika valmistanud 

ette selleks, et olla võimalikult läbipaistev selle kohta, kuidas teie isikuandmeid kasutatakse. See privaatsusteatis 

on suunatud kasutajatele Euroopa Majanduspiirkonnas („EMP“) ja Ühendkuningriigis („ÜK“). Selle eesmärk on 

teada (EMP jaoks) ELi isikuandmete kaitse üldmääruses 2016/679 („ELIKÜM“) ja (ÜK jaoks) ÜK 2018. aasta 

andmekaitseseaduses ja ÜK IKÜM-is (ühiselt „andmekaitseseadused“) sätestatud teabenõudeid. 

See privaatsuspoliitika kuulub lugemisele koos Smart M-Air Service‘i kasutustingimustega, mis reguleerivad 

rakenduse ja Smart M-Air Service‘i ja Apple Appstore‘i (iOS-i kasutajate jaoks) või Google Play Store‘i (Androidi 

kasutajate jaoks) kasutamise tingimusi. 

2. MITSUBISHI HEAVY INDUSTRIES THERMAL SYSTEMS, LTD. KOHTA 

MTH on Mitsubishi Heavy Industries‘i kontserni osa. Spetsialiseerume kõrgtehnoloogiliste kütte- ja 

jahutussüsteemide, sealhulgas Smart M-Air Service‘i pakkumisele. Rohkem teavet MTH kohta on võimalik leida 

meie veebilehelt: https://www.mhi-mth.co.jp/en/. 

MTH on teie isikuandmete (sealhulgas teie kui tuvastatud või tuvastatavat isikut puudutava teabe) „vastutav 

töötleja“. Vastutava töötlejana vastutame selle eest, et otsustada, kuidas ja miks teie teavet Smart M-Air Service‘i 

puhul kasutatakse. Kuigi MTH asub Jaapanis, siis on meil olemas esindajad EMP-s ja ÜK-s, kes saavad teid 

aidata andmekaitsealaste päringute korral. Meie ja meie esindajate kontaktandmed on esitatud alljärgnevas 

punktis 14. 

Meie lähenemine teie isikuandmetele on järgmine:  

➢ me ei omanda isikuandmeid valel või sobimatul viisil; 

➢ kasutame teie isikuandmeid ainult vajalikus ulatuses ja kindlatel eesmärkidel, millest teid on teavitatud; 

➢ pingutame selle nimel, et hoida isikuandmed täpsed ja ajakohased; 

➢ rakendame vajalikke ja asjakohaseid meetmeid, et säilitada isikuandmete turvalisust;  

➢ tagame, et töötajaid ja töövõtjaid, kes isikuandmeid käsitavad, juhendatakse ja neile tehakse järelevalvet 

vajalikul ja sobilikul viisil; ja 

➢ vaatame regulaarselt üle ja uuendame kõiki reegleid ja protseduure, mis on seotud isikuandmete 

käsitlemisega, sealhulgas seda privaatsuspoliitikat. 

3. MILLISEID ANDMEID TEIE KOHTA KOGUTAKSE? 

Kui kasutate Smart M-Air Service‘i, siis kogume, hoiustame ja töötleme teie kohta järgnevaid erisuguseid 

isikuandmeid. 

• Sisselogimis- ja kontaktandmed: teie e-posti aadress ja salasõna, mida kasutate sisselogimiseks. 

https://www.mhi-mth.co.jp/en/
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• Teave mobiilseadme kohta: kogume seadme unikaalset ANDROID_ID-d (Androidi seadmetel) ja 

identifierForVendor-it (iOS seadmetel). Need on tähtnumbrilised sõned, millega on võimalik mobiilseadet 

tuvastada.  Rakendus kasutab ka geolokatsiooni andmeid, kuigi need jäävad teie mobiilseadmele ja neid 

meile ei edastata.  

• Eelistused: sealhulgas isikupärastatud õhukonditsioneeri nimed/kirjeldused, lemmikud ja planeeritud 

seaded. 

• Õhukonditsioneeri teave: sealhulgas kasutatava õhukonditsioneeri tüüp, selle seaded, kasutusajalugu, 

voolutarve, tõrked, ümbritsev temperatuur ja niiskus ning muu kasutusteave, mis koos teie seadme MAC-

aadressiga on kasutusel selleks, et seda teistest seadmetest eristada.  

• Smart M-Air Service teave: sealhulgas rakendus kasutus- ja ligipääsuandmed koos teie seadmesse 

saadetud tõuketeadetega, näiteks siis, kui teie õhukonditsioneer on töötamas, kui majast lahkute. 

Andmed eesmärkide kohta, mille jaoks me iga tüüpi andmeid kasutame, on leitavad alljärgnevast punktist 5. 

Kombineerime teie isikuandmeid ka teiste isikute andmetega ja anonüümistame need selleks, et luua koondatud 

andmed, mis ei paljasta otseselt ega kaudselt teie identiteeti. Koondatud andmed annavad meile kasulikku teavet 

selle kohta, kuidas Smart M-Air Service‘it kasutatakse ja see aitab meil seda hooldada ja paremaks muuta. 

Me ei kogu teie kohta eriliigilisi isikuandmeid (need andmed hõlmavad teavet teie rassi või etnilise kuuluvuse, 

usuliste või filosoofiliste veendumuste, seksuaalelu, seksuaalse sättumuse, poliitiliste arvamuste, ametiühingusse 

kuulumise, teie tervisliku seisundi ning geneetiliste ja biomeetriliste andmete kohta). Samuti ei kogu me andmeid 

kriminaalkaristuste ja süütegude kohta. 

4. KUIDAS TEIE ISIKUANDMEID KOGUTAKSE? 

Kogume ja töötleme teie kohta järgmisi andmeid. 

• Teave, mida meiega jagate. See hõlmab teavet, mille meile esitate siis, kui registreerute Smart M-Air 

Service‘i kasutajaks (see tähendab teie e-posti aadressi ja salasõna). Meile esitatakse ka andmed 

mistahes isikupärastatud õhukonditsioneerseadme määratluste, lemmikseadete kohta; lisaks meiega 

suhtlemisel (näiteks e-kirja teel) töötleme ka neid andmeid.  

• Teave, mida kogume teie seadme ja teie õhukonditsioneerseadme kohta. Kogume automaatselt 

mõnesugust teavet teie mobiilseadme (sealhulgas seadme identifikaator) ja teie 

õhukonditsioneerseadme (näiteks selle MAC-aadress, mis aitab meil seda teistest seadmetest 

eristada) kohta. Kuigi rakendus kasutab teie asukohaandmeid, siis hoitakse seda teavet ainult teie 

seadmes ja meie ei saa seda kätte ega saa sellele ligipääsu (kuigi üksikasjad teie seadmele saadetud 

tõuketeadete kohta, kui jätate õhukonditsioneeri tööle, kuuluvad meie töötlemisele, kuna need andmed 

edastatakse teie seadmele meie AWS-i serverite kaudu). 

• Teave teie Smart M-Air Service‘i kasutamise kohta. Kogume ja töötleme teavet selle kohta, kuidas 

kasutate rakendust ja Smart M-Air Service‘it (sealhulgas teie õhukonditsioneerseadme kasutusajalugu, 

kasutatavus ja energiatarve ning võimalikud tõrked). 

5. MILLISTEL EESMÄRKIDEL KASUTAME TEIE ISIKUANDMEID? 

Kasutame teie isikuandmeid ainult konkreetsetel eesmärkidel siis, kui seadus seda lubab. Kõige sagedamini 

kasutame teie isikuandmeid järgmistel juhtudel.  

• Siis, kui olete andmete töötlemiseks nõusoleku andnud.  

• Siis, kui meil on tarvilik täita lepingut, mille teiega sõlmime või oleme sõlminud. 

• Kui see on vajalik meie (või kolmanda isiku) õigustatud huvide eesmärgil ning teie huvid ja põhiõigused 

ei ületa neid huve. 

• Õiguslike kohustuste järgimiseks. 
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Üksikasjad meie õigusliku aluse ja töötlemiseesmärgi kohta iga andmete tüübi ja nende kasutamise alusel on 

võimalik leida alljärgnevast tabelist: 

Tegevus/eesmärk  Andmetüüp  Töötlemise õiguslik alus  

Rakenduse paigaldamiseks ja teie 

registreerimiseks kasutajana  

Sisselogimis- ja 

kontaktandmed 

Teie nõusolek  

Võimaldamaks isikupärastada 

Smart M-Air Service‘i üksikasju 

Eelistused Teie nõusolek  

Pakkumaks ja võimaldamaks Smart 

M-Air Service‘i kasutamist  

Sisselogimis- ja 

kontaktandmed 

Teave mobiilseadme kohta 

Eelistused 

Õhukonditsioneeri teave  

Smart M-Air Service‘i teave 

Seoses tehniliste andmetega: teiega 

sõlmitud lepingu täitmine  

 

Seoses eelistuste ja isikupärastatud 

seadetega: teie nõusolek 

Haldamaks meie suhet teiega, 

sealhulgas teadete edastamine 

meie toodete ja teenuste kohta ning 

päringutele vastamine 

Sisselogimis- ja 

kontaktandmed 

 

Meie õigustatud huvides (ajakohase 

arvestuse pidamiseks ja selleks, et 

analüüsida, kuidas kliendid Smart M-Air 

Service‘i kasutavad) 

Juriidilise kohustuse täitmiseks (näiteks 

selleks, et võtta teiega ühendust 

mistahes rikkumiste kohta, mis 

puudutavad teie isikuandmeid) 

Meie äritegevuse (sealhulgas 

rakendus ja Smart M-Air Service) 

haldamiseks ja kaitsmiseks, 

muuhulgas tõrkeotsingu, andmete 

analüüsi ja süsteemi testimise jaoks 

Sisselogimis- ja 

kontaktandmed 

Teave mobiilseadme kohta 

Õhukonditsioneeri teave 

Smart M-Air Service‘i teave 

Meie õigustatud huvides (meie 

äritegevuse, haldus-, IT-teenuste ja 

võrguohutuse jaoks)  

Andmete koondamiseks ja 

anonüümistamiseks, et jälgida ja 

parendada oma teenuseid 

Teave mobiilseadme kohta 

Õhukonditsioneeri teave 

Smart M-Air Service‘i teave 

Meie õigustatud huvides (meie 

äritegevuse jaoks ning meie toodete ja 

teenuste parendamiseks ja 

arendamiseks)  

6. NÕUSOLEK 

Andmekaitseseadused sätestavad, et mõnel juhul on meil vaja nõusolekut selleks, et teie isikuandmeid kasutada. 

Nõusolek tähendab seda, et olete kokkulepet kinnitanud avaldusega või kindlal eesmärgil selge andmetöötlusega 

nõustumisega. Nõusolek kehtib ainult siis, kui see on antud vabalt, konkreetselt, informeeritult ja annab üheselt 

märku sellest, mida te soovite. Te võite oma nõusolekust iga hetk taganeda, võttes selleks meiega ühendust.  

Teil palutakse esitada nõusolek rakenduse ja selle andmete oma seadmesse paigaldamiseks ning teie nõusolekul 

töödeldakse teie sisselogimis- ja kontaktandmeid, mida kasutate enda registreerimisel. Spetsiifilised muud 

isikuandmed, mille meile vabatahtlikult esitate, sealhulgas nimed, mille määrate enda kodus kasutatavatele 

õhukonditsioneerseadmetele, kuid ka oma lemmikseaded, mida töödeldakse samuti teie nõusoleku alusel. 

Kui teavet töödeldakse teie nõusolekul, siis saate keelduda nõusoleku andmisest või (kui nõusolek on antud) saate 

igal ajal oma nõusoleku tagasi võtta (mida saate teha oma seadmest rakenduse kustutamisega). Siiski kui seda 

teete, siis ei ole meil võimalik teile pakkuda Smart M-Air Service‘it. 
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7. SUHTLEMINE 

Võime teiega võtta aeg-ajalt e-kirja teel ühendust Smart M-Air Service‘i kohta, näiteks selleks, et teavitada teid 

teenuse pakkumisel esinevatest katkestustest või privaatsuspoliitika või meie kasutustingimuste uuendustest. 

Siiski ei kasuta me teie kontaktandmeid turunduseesmärkidel ilma teie eelneva nõusolekuta ega jaga teie 

kontaktandmeid ühegi kolmanda poolega. 

8. ANDMETE JAGAMINE 

MTH ei paku ühegi isiku isikuandmeid kolmandale isikule ilma vastava isiku nõusolekuta, välja arvatud järgmistel 

juhtudel. 

• Kui peame isiku andmeid jagama, siis teeme seda kohtumääruse, korraldaja päringu või vastava 

õigusliku kohustuse alusel. 

• Olukorrad, milles jagame andmeid usaldusväärsete kolmandate pooltega, kellega oleme sõlminud 

konfidentsiaalsuskokkulepped. Sellised isikud on muuhulgas teenusepakkujad ja professionaalsed 

nõustajad. 

• Avaldamine kolmandatele pooltele (sealhulgas kontserni ettevõtetele), kellele me võime müüa, 

võõrandada oma äritegevust või vara, või kellega võime äritegevuse või vara ühendada. Teise 

võimalusena võime soovida võtta üle teise ettevõtte või nendega ühineda.  

Jagame teie isikuandmeid Tokai Communicationsiga, kolmandast isikust kommunikatsiooniteenuste pakkujaga 

Jaapanis, kes töötleb teie isikuandmeid meie nimel, pakkudes meile teenuseid, mis on vajalikud Smart M-Air 

Service‘i toimimiseks. Siiski kasutab see teenusepakkuja teie isikuandmeid ainult kooskõlas meie rangete 

juhistega, kirjaliku lepingu alusel, mis on kooskõlas andmekaitseseaduste nõuetega.  

9. RAHVUSVAHELINE EDASTAMINE 

MTH ja Tokai Communications (vaata punkti 8 eespool) asuvad mõlemad Jaapanis. Selle tulemusel edastatakse 

teie andmed väljapoole ÜK-d ja EMP-d, kui kasutate Smart M-Air Service‘it. Jaapanil on siiski olemas enda 

isikuandmete kaitsmise õigused, mida tunnustatakse andmekaitseseaduste alusel kui seaduseid, mis pakuvad 

isikuandmete kaitseks piisavat taset. Rohkema teabe saamiseks selle kohta on teil võimalik pöörduda ELi-Jaapani 

kaitse piisavuse otsuse juurde, mis on leitav Europa veebilehelt. 

Amazon Web Services‘i (AWS) serverid, kus hoiustame teie isikuandmeid, asuvad AWS-i andmekeskustes 

Iirimaal, nende andmekeskuste AWS-i tagavaraserverid asuvad Jaapanis. 

Nii nagu sätestatud punktis 8, ei jaga me tavapäraselt teie isikuandmeid kolmandate isikutega. Piiratud juhtudel, 

kui me seda teeme, siis oleme eriti hoolsad, eriti juhul, kui andmete edastamine on seotud teie isikuandmete 

edastamisega väljapoole EMP-d või ÜK-d (või kui meil on vaja edastada isikuandmeid EMP-st ÜK-sse). Sellistes 

olukordades tagame, et teie isikuandmetele on tagatud sarnane kaitsetase, veendudes seejuures, et 

rakendatakse vähemalt üht järgmistest kaitsemeetmetest. 

• Edastame teie isikuandmeid ainult riikidesse, mille isikuandmete kaitse tase on Euroopa Komisjon või 

ÜK valitsus hinnanud piisavaks (vajaduse järgi).  

• Kui kasutame kindlaid teenusepakkujaid, siis võime kasutada konkreetseid lepinguid, mille 

isikuandmete kaitse taseme on EMP-s/ÜK-s (vajaduse järgi) piisavana heaks kiitnud Euroopa 

Komisjon või ÜK valitsus.  

• Andmekaitseseaduste alusel on olemas kehtiv erand, mis võimaldab meil õiguspäraselt teie 

isikuandmeid edastada. 

Võtke meiega palun ühendust, kui soovite saada täiendavat teavet konkreetse mehhanismi kohta, mida kasutame 

teie isikuandmete edastamiseks EMP-st või ÜK-st väljapoole. 

10. ANDMETE TURVALISUS 

https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_en
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Kui MTH on saanud teie isikuandmed ja muu teabe, siis võtame sobivad meetmed selleks, et tagada nende 

andmete turvalisus ja vältida nende kaotsiminekut, hävimist või rikkumist, loata avaldamist, ligipääsu või 

kasutamist, või muul moel maine kahjustamist.   

Kõiki isikuandmeid ja muud teavet, mille meile annate, hoiame turvalistes serverites ja ainult ligipääsu vajavad 

isikud saavad neile andmetele ligi. Nii nagu eespool selgitatud, kasutame AWS-i servereid Iirimaal (AWS-i 

tagavaraserveritega Jaapanis) Smart M-Air Service‘i majutamiseks; nende serveritega rakendatakse sektori 

juhtivad turvameetmed. Andmetega saavad tutvuda ainult need isikud, kellel on selleks vajadus. Teie salasõna 

salvestatakse turvaliselt krüpteeritult, kuigi peate ka hoidma selle konfidentsiaalsena ja valima unikaalse salasõna 

(mida te ei kasuta teistes rakendustes või teistel veebilehtedel), mida ei ole võimalik kergesti ära arvata. 

Oleme kehtestanud kõigi kahtlustatavate isikuandmete rikkumiste käsitlemise korra ning teavitame teid ja kõiki 

asjaomaseid reguleerivaid asutusi, kui meil on selleks juriidiline kohustus või me seda muul viisil vajalikuks peame. 

11. ANDMETE SÄILITAMINE 

Teie isikuandmeid hoitakse tavaliselt ainult nii kaua, kui kasutate rakendust, ja nii kaua, kuni olete oma konto 

lähtestanud (see juhtub, kui kasutate valikut „Rakenduse lähtestamine“) või lülitate režiimi „Ainult koduseks 

kasutamiseks“. Kui seda teeme, siis korraldame nii, et meie serverites hoitav teave kustutakse samuti sobilikke 

meetodeid kasutades. Teave, mille kustutame, sisaldab sisselogimis- ja kontaktandmeid, teavet mobiilseadme ja 

õhukonditsioneeri kohta. Kustutame selle teabe, kuna seda töödeldakse kas teie nõusoleku alusel (mida peame 

tagasivõetuks) või kuna see on vajalik selleks, et saaksime täita lepingut Smart M-Air Service‘i pakkumiseks. 

Pidage meeles, et kui eemaldate rakenduse seda lähtestamata või lülitumata režiimi „Ainult kodus kasutamiseks“, 

siis jääb teie teave meie serveritesse nii kauaks, kuni palute selle meil kustutada või kui teie konto on olnud 

mitteaktiivne kaks aastat.  

Täiendavad andmed teie isikuandmete erinevate aspektide säilitamisperioodide kohta on saadaval meie andmete 

säilitamise poliitikas, mille saamiseks on teil võimalik meiega ühendust võtta. 

Mõnedel juhtudel on teil võimalik paluda, et kustutaksime teie isikuandmed: palun vt täiendava teabe jaoks 

alljärgnevat punkti 12. 

Mõnedel juhtudel anonüümistame teie isikuandmed (selleks, et need ei oleks enam teiega seotud), et kasutada 

neid uurimis- või statistilistel eesmärkidel, misjuhul võime kasutada seda teavet tähtajatult teid sellest täiendavalt 

teavitamata. 

Juhul, kui te ei kasuta Smart M-Air Service‘i kahe aasta jooksul ühtegi oma õhukonditsioneeri ühendamiseks, siis 

käsitleme teie kontot kui aegunud kontot, kuna see on mitteaktiivne, sellisel juhul võidakse teie isikuandmed 

kustutada. 

12. TEIE JURIIDILISED ÕIGUSED 

Andmekaitseseadused annavad teile konkreetsed juriidilised isikuandmetega seotud õigused. Need on järgmised. 

• Õigus taotleda juurdepääsu oma isikuandmetele (üldtuntud kui „andmesubjekti juurdepääsutaotlus“). 

See võimaldab teil saada oma isikuandmete koopia, mida teie kohta säilitame, ja kontrollida, kas 

töötleme neid seaduslikult. 

• Taotleda nende isikuandmete parandamist, mida teie kohta säilitame. See võimaldab teil taotleda 

meie käes olevate ebatäielike või ebaõigete andmete parandamist. 

• Taotleda oma isikuandmete kustutamist. See võimaldab teil paluda meil isikuandmed kustutada või 

eemaldada, kui meil pole mõjuvat põhjust nende töötlemise jätkamiseks. Samuti on teil õigus paluda 

meil teie isikuandmed kustutada või eemaldada, kui olete edukalt kasutanud oma õigust töötlemisele 

vastuväiteid esitada (vt allpool), kui oleme teie andmeid ebaseaduslikult töödelnud või kui meilt 

nõutakse teie isikuandmete kustutamist, et järgida kohalikke seadusi. Pange tähele, et me ei pruugi 
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alati teie kustutamistaotlust aktsepteerida konkreetsetel juriidilistel põhjustel ja sellest antakse teile 

teada teie taotluse esitamise ajal. 

• Esitada vastuväiteid oma isikuandmete töötlemisele juhul, kui tugineme õigustatud huvidele (või 

kolmanda isiku huvidele) ja teie konkreetses olukorras on midagi, mis paneb teid tahtma sellel alusel 

töötlemise vastu olla, sest arvate, et see mõjutab teie põhiõigusi ja -vabadusi. Teil on juriidiline õigus 

esitada ka vastuväiteid oma andmete töötlemisele otseturundamise eesmärgil. Mõnel juhul võime 

näidata, et meil on teie teabe jätkuvaks töötlemiseks veenvad õiguspärased põhjused, mis ületavad 

teie õigusi ja vabadusi. 

• Taotleda oma isikuandmete töötlemise piiramist. See võimaldab teil taotleda meilt seda, et teie 

isikuandmete töötlemine peatataks järgnevates olukordades: 

(a) siis kui soovite, et täpsustaksime andmeid; 

(b) kui meie andmete kasutamine on seadusvastane, kuid kui te ei soovi, et me andmeid 

kustutaksime; 

(c) kui teil on vajalik, et hoiaksime andmeid isegi siis, kui meil ei ole seda endal vaja teha, aga teil on 

vaja andmeid õigusnõuete tagamiseks, kasutamiseks või kaitsmiseks; või 

(d) kui olete vaidlustanud selle, et teie isikuandmeid kasutame, kuid teil on vaja kinnitada, et oleme 

ületanud oma õigustatud alust nende andmete kasutamiseks. 

• Taotleda oma isikuandmete edastamist teile või kolmandale isikule. Esitame teile või teie valitud 

kolmandale isikule teie isikuandmed struktureeritud, üldkasutatavas, masinloetavas vormingus. Pange 

tähele, et see õigus kehtib üksnes automatiseeritud teabe kohta, mille kasutamiseks andsite meile 

algselt nõusoleku või kui kasutasime seda teavet teiega lepingu sõlmimiseks. 

• Võtta nõusolek igal ajal tagasi, kui meil on vaja isikuandmete töötlemiseks teie nõusolekut. See ei 

mõjuta siiski enne nõusoleku tagasivõtmist toimuva töötlemise seaduslikkust. Kui te oma nõusoleku 

tagasi võtate, ei saa me teile Smart M-Air Service‘i teenust pakkuda. Kui nii peaks juhtuma, anname 

teile meeleldi nõu. 

Teil on võimalik kõiki neid õiguseid igal ajal rakendada, andes sellest meile teada, võttes meiega ühendust 

alljärgnevas punktis 14 olevate kontaktandmete kaudu. 

13. KAEBUSED 

Kui teil on mure või kaebus selle kohta, kuidas me teie isikuandmeid kasutame, siis võtke meiega ühendust 

alljärgnevas punktis 14 olevate kontaktandmete kaudu. Teil on õigus igal ajal esitada kaebus ka 

järelevalveasutusele (ÜK puhul on selleks Ühendkuningriigi teabevoliniku büroo (ICO)). EMP-i liikmesriikide 

üksikisikud peaksid võtma ühendust nende jurisdiktsiooni pädeva järelevalveasutusega, mille üksikasjad on 

leitavad siin: https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members_en.    

14. KONTAKTANDMED 

Meie täielikud kontaktandmed on: 

• Vastutava töötleja nimi: Mitsubishi Heavy Industries Thermal Systems, Ltd. 

• Kontaktandmed: 3-1, Asahi, Nishi-biwajima-cho, kiyosu, Aichi, 452-8561, Jaapan  

• E-posti aadress: smart_m_air_privacy_policy@mhi.com 

 

Teil on võimalik võtta ühendust ka ÜK või EMP esindajatega, kelle kontaktandmed on järgnevad: 

(a) ÜK esindaja 

https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members_en
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• Vastutava töötleja nimi: Mitsubishi Heavy Industries Air-Conditioning Europe, Ltd. 

• Kontaktandmed: 5 The Square, Stockley Park, Uxbridge, Middlesex, Ühendkuningriik, UB11 1ET 

• E-posti aadress: GDPR-Enquiries-MHIAE@mhi.com 

• Telefoninumber: +44 (0) 333 207 4072 

(b) EMP esindaja 

• Vastutava töötleja nimi: MHIAE Services B.V.  

• Kontaktandmed: Herikerbergweg 238 Luna ArenA, Amsterdam, 1101CM, Madalmaad  

• E-posti aadress: GDPR-Enquiries@mhiaeservices.com 

• Telefoninumber: +31 20 40 64 535 

15. PRIVAATSUSPOLIITIKA MUUDATUSED JA TEIE KOHUSTUS TEAVITADA MEID TEIE ANDMETES 

TOIMUNUD MUUDATUSTEST 

Vaatame selle privaatsuspoliitika regulaarselt üle; viimati uuendati seda 31. juulil 2021. Võime seda 

privaatsuspoliitikat aeg-ajalt uuendada ja kui seda teeme, siis anname välja uuendatud rakenduse versiooni, mis 

sisaldab uut privaatsuspoliitikat. 

On oluline, et teie kohta säilitatavad isikuandmed oleksid täpsed ja ajakohased. Kui teie andmed peaksid meie ja 

teie vahelise suhte ajal muutuma, andke sellest meile esimesel võimalusel teada.  

 

16.       MUU 

Smart M-Air Service võib saada või kasutada iga kasutaja asukohaandmeid mõne funktsiooni jaoks, mille eesmärk 

on kasutajat teavitada õhukonditsioneeri töötamisest ajal, kui kasutaja nutitelefon on õhukonditsioneerist kindlal 

kaugusel. 


