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PRAVILNIK O ZASEBNOSTI ZA APLIKACIJO SMART M-AIR SERVICE za mobilne naprave 

(Različica za EGP/ZK) 

1. UVOD 

Mitsubishi Heavy Industries Thermal Systems, Ltd. (v nadaljevanju »MTH« »mi«, »nas« ali »naš«) se zaveda, da 

mora z vsemi osebnimi podatki, ki jih upravlja in uporablja pri svojem poslovanju, ravnati z najvišjo stopnjo 

skrbnosti in jih tako tudi varovati. V tem pravilniku o zasebnosti je navedeno, kako bo MTH uporabljal osebne 

podatke, pridobljene v povezavi z aplikacijo Smart M-Air Service za mobilne naprave (»aplikacija«). 

Z aplikacijo lahko na daljavo upravljate klimatske naprave, ki so združljive s storitvijo Smart M-Air Service. V ta 

namen mora MTH zbirati in obdelovati določene osebne podatke o vas. V tem pravilniku o zasebnosti je navedeno, 

kako in zakaj bomo uporabljali vaše osebne podatke (vključno z vašimi prijavnimi podatki, osebnimi nastavitvami, 

nastavitvami, podatki o uporabi ter tehničnimi podatki o vaši mobilni in klimatski napravi).  

Vašo zasebnost in zaščito vaših osebnih podatkov jemljemo zelo resno. Ta pravilnik o zasebnosti smo pripravili, 

da bi vam čim pregledneje pojasnili, kako uporabljamo vaše osebne podatke. Ta pravilnik o zasebnosti je 

namenjen uporabnikom v Evropskem gospodarskem prostoru (»EGP«) in v Združenem kraljestvu (»ZK«). 

Namenjen je izpolnjevanju zahtev informativnega obvestila v (za EGP) splošni uredbi o varstvu podatkov za EU 

2016/679 (»GDPR«) ter (za ZK) zakonu o varstvu osebnih podatkov 2018 v ZK in uredbi GDPR za ZK (skupaj 

»zakona o varstvu podatkov«). 

Ta pravilnik o zasebnosti preberite skupaj s pogoji uporabe za Smart M-Air Service, ki urejajo uporabo aplikacije 

in storitve Smart M-Air Service ter pogoji trgovine Apple App Store (za uporabnike operacijskega sistema iOS) ali 

Trgovine Google Play (za uporabnike operacijskega sistema Android). 

2. PREDSTAVITEV PODJETJA MITSUBISHI HEAVY INDUSTRIES THERMAL SYSTEMS, LTD. 

MTH je del skupine podjetij Mitsubishi Heavy Industries. Specializirani smo za zagotavljanje tehnološko naprednih 

grelnih in hladilnih sistemov, vključno s storitvijo Smart M-Air Service. Več informacij o družbi MTH poiščite na 

našem spletnem mestu: https://www.mhi-mth.co.jp/en/. 

MTH bo »upravljavec« vaših osebnih podatkov (ti vključujejo vse podatke, ki se na vas nanašajo kot na 

določenega ali določljivega posameznika). Kot upravljavec smo odgovorni za odločanje, kako in zakaj vaše 

podatke uporabljamo v povezavi s storitvijo Smart M-Air Service. Čeprav je sedež družbe MTH na Japonskem, 

imamo v EGP in ZK predstavnike, ki vam bodo odgovorili na vprašanja o varovanju podatkov. Naši kontaktni 

podatki in kontaktni podatki naših predstavnikov so navedeni v razdelku 14 spodaj. 

Z vašimi osebnimi podatki ravnamo tako:  

➢ nobenih osebnih podatkov ne pridobivamo na lažnive ali druge neprimerne načine; 

➢ osebne podatke uporabljamo le v nujno potrebnem obsegu in le za namene, ki smo vam jih navedli; 

➢ poskušamo ohranjati natančnost in ažurnost osebnih podatkov; 

➢ uvajamo nujne in primerne ukrepe za zagotavljanje varnosti osebnih podatkov;  

➢ skrbimo za nujno in ustrezno usmerjanje ter nadzor zaposlenih in pogodbenikov, ki ravnajo z osebnimi 

podatki; 

➢ redno pregledujemo ter posodabljamo vsa pravila in postopke, povezane z ravnanjem z osebnimi podatki, 

vključno s tem pravilnikom o zasebnosti. 

3. KATERE PODATKE ZBIRAMO 

Ko uporabljate Smart M-Air Service, zbiramo, shranjujemo in obdelujemo različne vrste osebnih podatkov o vas: 

• Prijavne in kontaktne podatke: vaš e-poštni naslov in geslo, s katerima se prijavljate. 

https://www.mhi-mth.co.jp/en/
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• Podatke o mobilni napravi: zbiramo enolična ID-ja ANDROID_ID (za naprave Android) in 

identifierForVendor (za naprave iOS). To sta niza alfanumeričnih znakov, ki omogočata prepoznavo mobilne 

naprave.  Aplikacija uporablja tudi podatke o geolokaciji, ki pa bodo ostali v napravi in ne bodo poslani nam.  

• Možnosti: vključno s prilagojenimi imeni/opisi, priljubljenimi in načrtovanimi nastavitvami klimatskih naprav. 

• Podatke o klimatski napravi: vključno z vrsto klimatske naprave, ki jo uporabljate, njenimi nastavitvami, 

zgodovino delovanja, porabo energije, napakami, okoljsko temperaturo in vlažnostjo ter drugimi podatki o 

uporabi. Zbiramo tudi naslov MAC naprave, s katero jo lahko ločimo od drugih klimatskih naprav.  

• Podatke storitve Smart M-Air Service: vključno s podatki o uporabi in dostopih do aplikacije, skupaj s 

potisnimi obvestili, ki so bila poslana v napravo, na primer podatkom, ali je klimatska naprava še delovala, 

ko ste zapustili stanovanje. 

Podrobnosti namenov, za katere uporabljamo posamezne vrste podatkov, si lahko ogledate v razdelku 5 spodaj. 

Vaše osebne podatke združujemo s podatki drugih posameznikov in jih anonimiziramo. Na ta način ustvarjamo 

združene podatke, s katerimi vas ni mogoče prepoznati posredno ali neposredno. Z združenimi podatki pridobimo 

koristne informacije o načinu uporabe storitve Smart M-Air Service, ki nam pomagajo pri njenem vzdrževanju in 

izboljševanju. 

Ne zbiramo posebnih kategorij osebnih podatkov o vas (na primer podrobnosti v vaši rasi ali narodnosti, verskih 

ali filozofskih prepričanjih, spolnem življenju, spolni usmerjenosti, političnih prepričanjih, članstvu v trgovinski 

zbornici, podatkov o vašem zdravju ter genetskih in biometričnih podatkov). Prav tako ne zbiramo podatkov o 

kaznivih dejanjih in prekrških. 

4. KAKO ZBIRAMO VAŠE OSEBNE PODATKE? 

Zbirali in obdelovali bomo te podatke o vas: 

• Podatke, ki nam jih posredujete. To vključuje podatke, ki nam jih posredujete ob registraciji za Smart 

M-Air Service (to sta vaša e-poštni naslov in geslo). Posredovani nam bodo tudi podatki o prilagojenih 

poimenovanjih klimatskih naprav, priljubljenih nastavitvah, in če stopite v stik z nami (na primer po e-

pošti), bomo obdelovali tudi te podatke.  

• Podatke o vaši mobilni in klimatski napravi, ki jih zbiramo. Samodejno zbiramo nekatere podatke 

o vaši mobilni (vključno z identifikatorjem naprave) in klimatski napravi (na primer njen naslov MAC, ki 

nam pomaga, da jo razlikujemo od drugih naprav). Čeprav aplikacija uporablja podatke o lokaciji, so ti 

podatki shranjeni v vaši mobilni napravi in jih ne prejemamo ter do njih ne moremo dostopati (bomo 

pa obdelovali podrobnosti potisnih obvestil, ki so poslana vaši mobilni napravi, če pustite klimatsko 

napravo vklopljeno, saj so taka obvestila v napravo poslana prek naših strežnikov AWS). 

• Podatke, ki se ustvarijo z vašo uporabo storitve Smart M-Air Service. Zbiramo in obdelujemo 

podatke o vaši uporabi aplikacije in storitve Smart M-Air Service (vključno z zgodovino delovanja, 

uporabe in porabe energije ter podatki o okvarah). 

5. NAMENI, ZA KATERE BOMO UPORABLJALI VAŠE OSEBNE PODATKE 

Vaše osebne podatke bomo uporabljali le za posebej določene namene, ko nam bo zakonodaja to dovoljevala. 

Običajno bomo vaše osebne podatke uporabljali v teh primerih:  

• Ko ste se z obdelavo strinjali.  

• Ko moramo pripraviti pogodbo, ki smo jo ali jo bomo sklenili z vami. 

• Ko je to nujno potrebno za naše pravne interese (ali pravne interese tretjih oseb) in vaši interesi ter 

temeljne pravice ne prevladajo nad temi interesi. 

• Na podlagi pravnih obveznosti. 
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Podrobnosti o pravni podlagi in namenu za obdelavo vseh vrst podatkov, ki jih zbiramo in uporabljamo, si lahko 

ogledate v spodnji tabeli: 

Namen/dejavnost  Vrsta podatkov  Pravna podlaga za obdelavo  

Namestitev aplikacije in registracije 

vas kot uporabnika  

Prijavni in kontaktni podatki Vaša privolitev  

Omogočanje prilagajanja vidikov 

storitve Smart M-Air Service 

Možnosti Vaša privolitev  

Zagotavljanje in omogočanje 

uporabe storitve Smart M-Air 

Service  

Prijavni in kontaktni podatki 

Informacije o mobilni 

napravi 

Možnosti 

Informacije o klimatski 

napravi  

Informacije o storitvi Smart 

M-Air Service 

V povezavi s tehničnimi podatki: 

izvajanje pogodbe, sklenjene z vami  

 

V povezavi z možnostmi in prilagojenimi 

nastavitvami: vaša privolitev 

Upravljanje našega odnosa z vami, 

vključno s pošiljanjem obvestil glede 

naših izdelkov in storitev ter 

odgovarjanjem na vprašanja 

Prijavni in kontaktni podatki 

 

Nujno potrebno za naše upravičene 

interese (za posodabljanje zapisov in 

analizo, kako stranke uporabljajo 

storitev Smart M-Air Service) 

Izpolnjevanje pravnih obveznosti (na 

primer, da stopimo v stik z vami glede 

kakršnih koli kršitev, ki vplivajo na vaše 

osebne podatke) 

Zagotavljanje in varovanje našega 

poslovanja (vključno z aplikacijo in 

storitvijo Smart M-Air Service), 

vključno z odpravljanjem težav, 

analizo podatkov in testiranjem 

sistema 

Prijavni in kontaktni podatki 

Informacije o mobilni 

napravi 

Informacije o klimatski 

napravi 

Informacije o storitvi Smart 

M-Air Service 

Nujno potrebno za naše upravičene 

interese (za naše poslovanje, 

zagotavljanje skrbništva in storitev 

informacijskih tehnologij ter varnosti 

omrežja)  

Združevanje in anonimizacija za 

nadzorovanje in izboljševanje naših 

storitev 

Informacije o mobilni 

napravi 

Informacije o klimatski 

napravi 

Informacije o storitvi Smart 

M-Air Service 

Nujno potrebno za naše upravičene 

interese (za naše poslovanje in 

izboljševanje ter razvijanje naših 

izdelkov in storitev)  

6. PRIVOLITEV 

Zakoni o varstvu podatkov navajajo, da bomo v nekaterih primerih za uporabo vaših osebnih podatkov potrebovali 

vašo privolitev. Privolitev pomeni, da ste svoje strinjanje izrazili z izjavo ali jasnim dovoljenjem za obdelavo za 

določen namen. Privolitev bo veljavna le, če je dana prostovoljno in predstavlja natančen, utemeljen in nedvoumen 

znak tistega, kar želite. Svojo privolitev lahko kadar koli umaknete tako, da se obrnete na nas.  
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Privolitev boste morali podati pred namestitvijo aplikacije in njenih podatkov v napravo. Prijavne in kontaktne 

podatke, ki jih boste posredovali ob registraciji, bomo obdelali na podlagi vaše privolitve. Glede na vašo privolitev 

bomo obdelovali tudi nekatere druge podatke, ki nam jih prostovoljno posredujete, vključno z imeni, ki jih dodelite 

klimatskim napravam v svojem domu in priljubljenimi nastavitvami. 

Če podatke obdelujemo na podlagi vaše privolitve, vam te ni treba posredovati in jo lahko (če ste jo že posredovali) 

kadar koli umaknete (kar lahko naredite tako, da aplikacijo izbrišete iz naprave). Če to naredite, vam storitve Smart 

M-Air Service ne bomo mogli zagotoviti. 

7. KOMUNIKACIJE 

Občasno vam lahko pošljemo e-poštna sporočila, povezana s storitvijo Smart M-Air Service. Z njimi vas na primer 

obveščamo o prekinitvah delovanja storitve ali posodobitvah tega pravilnika o zasebnosti ali naših pogojev 

uporabe. Vaših kontaktnih podatkov brez vaše privolitve ne bomo uporabljali za trženje in jih ne bomo delili s 

tretjimi osebami. 

8. DELJENJE PODATKOV 

MTH osebnih podatkov katere koli osebe brez privolitve ustreznega posameznika ne bo delil s katero koli tretjo 

osebo, razen v teh primerih: 

• Ko to od nas zahteva odločba sodišča, regulativni organ ali pravna obveznost. 

• Ko podatke delimo z zaupanja vredno tretjo osebo, s katero imamo podpisan sporazum o zaupnosti. 

To vključuje ponudnike storitev in profesionalne svetovalce. 

• V primeru razkritja podatkov tretjim osebam (vključno s podjetji naše skupine), ki jim prodamo ali 

prenesemo dele našega podjetja ali naših sredstev ali s katerimi združimo dele našega podjetja. Lahko 

pa tudi kupimo druga podjetja ali se z njimi združimo.  

Vaše osebne podatke bomo delili tudi z družbo Tokai Communications, neodvisnim ponudnikom komunikacijskih 

storitev na Japonskem, ki vaše podatke obdeluje v našem imenu. Tako nam zagotavlja storitve, ki so nujne za 

delovanje storitve Smart M-Air Service. Ta ponudnik bo vaše osebne podatke uporabljal samo v skladu z našimi 

strogimi navodili, navedenimi v pisni pogodbi, ki ustreza zahtevam zakonov o varovanju podatkov.  

9. MEDNARODNI PRENOSI 

Sedeža družb MTH in Tokai Communications (glejte razdelek 8 zgoraj) sta na Japonskem. Zaradi tega bodo ob 

uporabi storitve Smart M-Air Service vaši podatki preneseni zunaj ZK in EGP. Japonska ima lastne zakone za 

varovanje osebnih podatkov, za katere zakoni o varovanju podatkov navajajo, da zagotavljajo ustrezno zaščito 

osebnih podatkov. Več informacij o tem si lahko ogledate v preglednici o odločitvi glede ustreznosti varovanja 

podatkov med EU in Japonsko, ki je na voljo na spletnem mestu Evropske komisije. 

Strežniki Amazon Web Services (AWS), v katere shranjujemo vaše osebne podatke, so v podatkovnih 

centrih AWS na Irskem, rezervni strežniki AWS pa so na Japonskem. 

Kot je navedeno v razdelku 8, vaših osebnih podatkov običajno ne bomo delili s tretjimi osebami. V redkih primerih, 

ko bomo to naredili, bomo izjemno previdni, še posebej če bo šlo za pošiljanje vaših osebnih podatkov zunaj EGP 

ali ZK (ali če bomo morali vaše osebne podatke prenesti iz EGP v ZK). V teh primerih bomo zagotovili, da je za 

vaše osebne podatke zagotovljena podobna raven varovanja. To bomo dosegli z uvedbo vsaj enega od teh 

zaščitnih ukrepov: 

• Vaše osebne podatke bomo prenesli samo v države, za katere sta Evropska komisija ali vlada 

Združenega kraljestva ugotovili, da zagotavljajo ustrezno raven varovanja osebnih podatkov (kot je to 

ustrezno).  

• Kjer uporabljamo določene ponudnike storitev, lahko to počnemo v skladu z nekaterimi pogodbami, 

za katere je Evropska komisija ali vlada Združenega kraljestva (kot je to ustrezno) ugotovila, da nudi 

osebnim podatkom enako varovanje, kot jih imajo v EGP/ZK.  

https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_sl
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• V zakonih o varovanju podatkov je ustrezno odstopanje, ki nam dovoljuje, da zakonito prenašamo 

vaše osebne podatke. 

Če želite več informacij o zadevnem mehanizmu, ki ga uporabljamo za prenašanje vaših osebnih podatkov izven 

EGP ali ZK, se obrnite na nas. 

10. VARNOST PODATKOV 

Ko bo MTH prejel vaše osebne podatke ali druge informacije, bomo sprejeli ustrezne ukrepe za njihovo varovanje 

in preprečevanje, da bi se podatki izgubili, bili uničeni ali pokvarjeni, razkriti, da se bi do njih vršil dostop ali bi se 

uporabljali brez pooblastila ali da bi bili kakor koli drugače ogroženi.   

Vse osebne podatke in druge informacije, ki nam jih posredujete, bomo shranili v svoje varovane strežnike. Do 

njih bodo dostopale samo osebe, ki tak dostop potrebujejo. Kot je razloženo zgoraj, uporabljamo za gostovanje 

storitve Smart M-Air Service strežnike AWS na Irskem (rezervni strežniki AWS so na Japonskem). Ti zagotavljajo, 

da se izvajajo varnostni ukrepi, ki so vodilni v panogi. Dostop do podatkov je omejen na osebe, ki ga potrebujejo. 

Vaše geslo bo shranjeno v varni šifrirani obliki, vseeno pa morate tudi sami paziti, da ga ne razkrivate in da je 

geslo enolično (da ga ne uporabljate za druge aplikacije ali spletna mesta) ter da ga ni mogoče preprosto uganiti. 

Uvedli smo postopke za obravnavo morebitnih kršitev varnosti osebnih podatkov. Ko to od nas zahteva 

zakonodaja ali zaradi drugih vzrokov menimo, da je to primerno, bomo o tem obvestili vas in vse ustrezne 

regulativne organe. 

11. HRAMBA PODATKOV 

Vaše osebne podatke bomo običajno hranili le toliko časa, kolikor uporabljate aplikacijo in dokler ne ponastavite 

svojega računa (to naredite tako, da ga inicializirate z možnostjo »Application Initialization (Inicializacija 

aplikacije)«) ali preklopite na možnost »Home Use Only (Samo domača uporaba)«. Ko to naredite, bomo zagotovili, 

da se na ustrezen način izbrišejo tudi podatki, shranjeni v naših strežnikih. Podatki, ki jih bomo izbrisali, vključujejo 

prijavne in kontaktne podatke ter podatke o mobilni in klimatski napravi. Te podatke bomo izbrisali, ker jih 

obdelujemo na podlagi vaše privolitve (za katero bomo smatrali, da ste jo umaknili) ali ker moramo izpolnjevati 

zahteve pogodbe za zagotavljanje storitve Smart M-Air Service. Če aplikacijo odstranite, ne da bi jo inicializirali ali 

preklopili v način samo domače uporabe, upoštevajte, da bodo podatki ostali v naših strežnikih, dokler od nas ne 

zahtevate, da jih izbrišemo, ali dokler vaš račun ne bo neaktiven dve leti.  

Dodatne podrobnosti o obdobjih hranjenja vaših podatkov v različne namene so na voljo v našem pravilniku o 

hranjenju, ki ga lahko zahtevate tako, da se obrnete na nas. 

V nekaterih primerih lahko od nas zahtevate, da izbrišemo vaše osebne podatke: za dodatne informacije si oglejte 

razdelek 12 spodaj. 

V nekaterih primerih bomo za namene raziskav ali priprave statistike vaše osebne podatke anonimizirali (tako da 

jih ni več mogoče povezati z vami). V tem primeru lahko podatke uporabljamo nedoločen čas, ne da bi vas o tem 

dodatno obvestili. 

Če storitve Smart M-Air Service dve leti ne boste uporabljali za vzpostavljanje povezave s klimatsko napravo, 

bomo smatrali, da je vaš račun zaradi neaktivnosti potekel. To pomeni, da bomo vaše osebne podatke morda 

izbrisali. 

12. VAŠE ZAKONITE PRAVICE 

Zakoni o varovanju podatkov vam zagotavljajo določene zakonite pravice, povezane z vašimi osebnimi podatki. 

Te so: 

• Zahtevate lahko dostop do svojih osebnih podatkov (splošno znano kot »zahtevek za dostop oseb, 

na katere se podatki nanašajo«). Tako lahko prejmete kopijo osebnih podatkov, ki jih hranimo o vas, 

in preverite, ali jih obdelujemo na zakonit način. 
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• Zahtevate lahko popravek osebnih podatkov, ki jih hranimo o vas. Tako lahko zahtevate, da 

popravimo nepopolne ali netočne podatke o vas, ki jih hranimo. 

• Zahtevate lahko brisanje svojih osebnih podatkov. Tako lahko od nas zahtevate, da izbrišemo ali 

odstranimo vaše osebne podatke, če ni ustreznega razloga, da jih obdelujemo še naprej. Imate tudi 

pravico, da od nas zahtevate, da izbrišemo ali odstranimo vaše osebne podatke, ko ste uspešno 

uveljavili pravico ugovora do obdelave (glejte spodaj), ko smo vaše podatke morda obdelovali 

nezakonito ali ko moramo vaše podatke izbrisati za zagotavljanje skladnosti z lokalno zakonodajo. 

Vseeno upoštevajte, da zaradi določenih pravnih razlogov vaše zahteve za brisanje ne bomo mogli 

vedno izpolniti. O tem vas bomo obvestili ob času vaše zahteve, če bo to mogoče. 

• Ugovarjate lahko glede obdelave svojih osebnih podatkov, kjer se zanašamo na upravičen interes 

(ali interes tretje osebe) in so v določenem primeru razlogi, zaradi katerih želite ugovarjati obdelavi v 

ta namen, ker menite, da krši vaše temeljne pravice in svoboščine. Imate tudi zakonsko pravico, da 

ugovarjate obdelavi za neposredno trženje. V nekaterih primerih bomo morda dokazali, da imamo 

zakonite in nujne razloge za nadaljevanje obdelave, ki prevladajo nad vašimi temeljnimi pravicami in 

svoboščinami. 

• Zahtevate lahko omejitev obdelave svojih osebnih podatkov. Tako lahko od nas zahtevate, da 

prekinemo obdelavo vaših osebnih podatkov v teh primerih: 

(a) ko želite ugotoviti, ali so podatki natančni; 

(b) ko naša uporaba podatkov ni zakonita, vendar ne želite, da podatke izbrišemo; 

(c) ko želite, da podatke hranimo še naprej, tudi če to ni nujno, ker jih potrebujete za pridobitev, 

izvajanje ali obrambo zakonite pravice; 

(d) ko ste vložili ugovor naši uporabi vaših osebnih podatkov, vendar moramo preveriti, ali imamo 

prednostne zakonite razloge, da jih uporabljamo. 

• Zahtevate lahko prenos svojih osebnih podatkov sebi ali tretji osebi. Vam ali izbrani tretji osebi bomo 

vaše osebne podatke posredovali v strukturirani, običajno uporabljani strojno berljivi obliki. Ta pravica 

velja le za samodejno pripravljene podatke, za katere ste na začetku podali dovoljenje, da jih lahko 

uporabljamo, ali podatke, ki smo jih uporabili za sklenitev pogodbe z vami. 

• Kjer se za obdelavo vaših podatkov zanašamo na vašo privolitev, lahko privolitev kadar koli 

umaknete. To ne bo vplivalo na zakonitost obdelave, ki smo jo izvedli, preden ste umaknili privolitev. 

Če privolitev umaknete, vam storitve Smart M-Air Service ne bomo mogli zagotavljati. Ko umaknete 

privolitev, vas bomo obvestili, ali to velja v vašem primeru. 

Katero koli od teh pravic lahko kadar koli uveljavljate tako, da uporabite kontaktne podatke, navedene v 

razdelku 14 spodaj, in se obrnete na nas. 

13. PRITOŽBE 

Če imate dvome ali pritožbe glede uporabe vaših osebnih podatkov, uporabite kontaktne podatke, navedene v 

razdelku 14 spodaj, in se obrnite na nas. Imate tudi pravico, da se kadar koli pritožite nadzornemu organu (v ZK 

je to urad informacijskega pooblaščenca (ICO)). Posamezniki v državah članicah EGP se obrnite na pristojni 

nadzorni organ na območju njihove pristojnosti. Podrobnosti si lahko ogledate tukaj: https://edpb.europa.eu/about-

edpb/board/members_sl.    

14. KONTAKTNI PODATKI 

Naši celotni podatki so: 

• Ime upravljavca: Mitsubishi Heavy Industries Thermal Systems, Ltd. 

https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members_sl
https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members_sl
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• Kontaktni podatki: 3-1, Asahi, Nishi-biwajima-cho, kiyosu, Aichi, 452-8561, Japonska  

• E-poštni naslov: smart_m_air_privacy_policy@mhi.com 

 

Obrnete se lahko tudi na našega predstavnika v ZK ali EGP: 

(a) Predstavnik v ZK 

• Ime upravljavca: Mitsubishi Heavy Industries Air-Conditioning Europe, Ltd. 

• Kontaktni podatki: 5 The Square, Stockley Park, Uxbridge, Middlesex, Združeno kraljestvo, UB11 1ET 

• E-poštni naslov: GDPR-Enquiries-MHIAE@mhi.com 

• Telefon: +44 (0) 333 207 4072 

(b) Predstavnik v EGP 

• Ime upravljavca: MHIAE Services B.V.  

• Kontaktni podatki: Herikerbergweg 238 Luna ArenA, Amsterdam, 1101CM, Nizozemska  

• E-poštni naslov: GDPR-Enquiries@mhiaeservices.com 

• Telefon: +31 20 40 64 535 

15. SPREMEMBE PRAVILNIKA O ZASEBNOSTI IN VAŠA DOLŽNOST, DA NAS OBVESTITE O 

SPREMEMBAH 

Ta pravilnik o zasebnosti redno pregledujemo. Nazadnje je bil posodobljen 31. júl 2021. Ta pravilnik o zasebnosti 

lahko občasno spremenimo. Če to naredimo, bomo izdali posodobljeno različico aplikacije, ki vključuje nov 

pravilnik o zasebnosti. 

Pomembno je, da so osebni podatki o vas, ki jih hranimo, natančni in posodobljeni. Če se v obdobju našega 

odnosa z vami vaši osebni podatki spremenijo, nas o tem obvestite.  

 

16.       DRUGO 

Smart M-Air Service lahko za nekatere funkcije pridobiva podatke o lokaciji posameznega uporabnika. Tako lahko 

uporabnika obvesti, da klimatska naprava deluje, ko je pametni telefon uporabnika za določeno razdaljo oddaljen 

od klimatske naprave. 


