ZASADY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV MOBILNEJ APLIKACIE SLUZBY SMART M-AIR
(Verzia pre EHP/UK)

1. UvoD

Spolo¢nost Mitsubishi Heavy Industries Thermal Systems, Ltd. (dalej len ako ,MTH®, ,my*, ,nas“ alebo ,nase")
uznava, ze so vSetkymi osobnymi udajmi spravovanymi a pouzivanymi pri jej podnikani je potrebné zaobchadzat
s maximalnou opatrnostou a je potrebné ich chranit. Tieto zasady ochrany osobnych udajov stanovuju, ako bude
MTH pouzivat osobné udaje ziskané v suvislosti s mobilnou aplikaciou sluzby Smart M-Air (dalej len ,Aplikacia®).

Klimatiza¢né jednotky MTH kompatibilné so sluzbou Smart M-Air méZete ovladat na dialku pomocou Aplikacie.
Na tento ucel musi MTH o vas zhromazdovat a spracovavat urcité osobné udaje. Tieto zasady ochrany osobnych
Udajov vysvetluju, ako a preco budu pouzité vasSe osobné udaje (vratane vaSich prihlasovacich udajov, preferencii,
nastaveni, Udajov o pouZiti a technickych informacii o vaSom zariadeni a klimatizacii).

Vase sukromie a ochranu vaSich osobnych udajov berieme velmi vazne a tieto zasady ochrany osobnych udajov
sme vypracovali tak, aby boli ¢o najtransparentnejSie v otazke vyuzivania vasSich osobnych udajov. Toto
oznamenie o ochrane osobnych Udajov je uréené pouzivatelfom, ktori sa nachadzaju v Eurépskom hospodarskom
priestore (dalej len ,EHP*) a Spojenom kralovstve (dalej len ako ,UK"). Ciefom je splnit pozZiadavky na informacné
oznémenia (pre EHP) vo véeobecnom nariadeni EU o ochrane Gdajov 2016/679 (,GDPR*) a (pre UK) v britskom
zakone o ochrane udajov 2018 a britskom GDPR (spolo¢ne ,,zdkony o ochrane udajov*).

Tieto zasady ochrany osobnych udajov je potrebné interpretovat v spojitosti s podmienkami pouzivania sluzby
Smart M-Air, ktoré upravuju vase pouzivanie Aplikacie a sluzby Smart M-Air, a s podmienkami (pre pouzivatelov
iOS) obchodu Apple Appstore alebo (pre Android pouzivatefov) obchodu Google Play.

2. O SPOLOCNOSTI MITSUBISHI HEAVY INDUSTRIES THERMAL SYSTEMS, LTD.

MTH je sugastou skupiny spoloénosti Mitsubishi Heavy Industries. Specializujeme sa na poskytovanie
najmodernej$ich systémov vykurovania a chladenia vratane sluzby Smart M-Air. Dal$ie informacie o MTH najdete
na naSej webovej lokalite: https://www.mhi-mth.co.jp/en/.

MTH bude ,prevadzkovatel* vasich osobnych udajov (vratane akychkolvek informacii, ktoré sa vas tykaju ako
identifikovanej alebo identifikovatelnej osoby). Ako prevadzkovatel sme zodpovedni za rozhodovanie o tom, ako
a prec€o sa vase udaje vyuzivaju v suvislosti so sluzbou Smart M-Air. Napriek tomu, Ze MTH ma sidlo v Japonsku,
mame zastupcov v EHP a v UK, ktori vam mdzu poméct pri dotazoch ohladne ochrany udajov. Nase kontaktné
udaje a kontakty na nasSich zastupcov su uvedené v odseku 14 nizSie.

Nas pristup k vasim osobnym udajom je taky, ze:
» nebudeme ziskavat Ziadne osobné udaje zavadzajucimi alebo inymi nevhodnymi prostriedkami,

» budeme pouzivat osobné udaje iba v nevyhnutnom rozsahu a na stanovené ucely, ktoré vam boli
oznamené,

sa budeme usilovat’ o to, aby osobné udaje boli presné a aktualne,
prijmeme potrebné a primerané opatrenia na zachovanie zabezpec€enia osobnych udajov,

zabezpeclime, aby zamestnanci a dodavatelia, ktori zaobchadzaju s osobnymi udajmi, ziskali potrebné a
primerané usmernenie a podliehali dohladu, a

» budeme pravidelne kontrolovat’ a aktualizovat vSetky pravidla a postupy tykajuce sa zaobchadzania s
osobnymi tdajmi vratane tychto zdsad ochrany osobnych udajov.

3. AKE UDAJE ZHROMAZDUJEME

Ked vyuzivate sluzbu Smart M-Air, budeme o vas zhromazdovat, uchovavat a spracovavat’ nasledujuce rézne
druhy osobnych udajov:


https://www.mhi-mth.co.jp/en/

o Prihlasovacie a kontaktné daje: vaSa e-mailova adresa a heslo, ktoré pouzivate na prihlasenie.

e Udaje mobilného zariadenia: zhromazdujeme jedineény ANDROID_ID zariadenia (pre zariadenia Android)
a identifierForVendor zariadenia (pre zariadenia iOS). Ide o retazce alfanumerickych znakov, ktoré identifikuju
mobilné zariadenie. Aplikacia tiez pouziva udaje o geografickej polohe, ktoré vSak zostanu vo vasom
mobilnom zariadeni a nebudud ndm odoslané.

e Preferencie: vratane prispésobenych nazvov/opisov, oblubenych prvkov a naplanovanych nastaveni
klimatizacie.

o Udaje klimatizaénej jednotky: vratane typu pouzivanej klimatizacie, jej nastaveni, histérie prevadzky,
spotreby energie, poruch, teploty okolia a vlhkosti a dalSich informacii o pouZiti, spolu s adresou MAC
vasej jednotky, ktora sa pouziva na odliSenie od ostatnych jednotiek.

o Udaje sluzby Smart M-Air: vratane Gdajov o pouziti aplikacie a pristupe, spolu s okamzitymi oznameniami
odoslanymi do vasho zariadenia, napriklad ak je klimatizacia stale spustena, ked odchadzate z domu.

Podrobnosti o u¢eloch, na ktoré pouzivame kazdy typ udajov, najdete v odseku 5 nizSie.

Vase osobné Udaje tiez spajame s udajmi inych oséb a anonymizujeme ich, aby sme vytvorili agregované Udaje,
ktoré priamo ani nepriamo neodhalia vaSu identitu. Agregované udaje nam poskytuju uzitoéné informacie o tom,
ako sa sluzba Smart M-Air pouziva, a pomahaju nam ju udrziavat a zlepSovat.

Nezhromazdujeme o vas ziadne osobitné kategérie osobnych udajov (napriklad udaje o vasej rase alebo etnickom
pévode, nabozenskom alebo filozofickom presvedCeni, sexualnom Zivote, sexualnej orientacii, politickych
nazoroch, €lenstve v odboroch, udaje o vaSom zdravi a genetické a biometrické Udaje). Nezhromazdujeme ani
Ziadne udaje tykajuce sa uznania viny za trestné €iny a priestupky.

4. AKO SA ZHROMAZDUJU VASE OSOBNE UDAJE?
Budeme o vas zhromazdovat a spracuvat nasledujuce udaje:

e Udaje, ktoré nam poskytnete. To zahffia Gidaje, ktoré poskytnete pri registracii do sluzby Smart M-
Air (vaSa e-mailova adresa a heslo). Tiez nam budu poskytnuté udaje o akychkolvek
personalizovanych oznaceniach klimatizaénych jednotiek, oblubenych nastaveniach a ak s nami
budete komunikovat (napriklad e-mailom), potom tieto Gdaje spracujeme.

o Informacie, ktoré zhromazdujeme o vasom zariadeni a vasej klimatizacnej jednotke.
Automaticky zhromazdujeme niektoré udaje o vaSom mobilnom zariadeni (vratane identifikatora vasho
zariadenia) a vaSej klimatizaCnej jednotke (napriklad jej adresu MAC, ktora nam pomaha odlisit' ju od
ostatnych zariadeni). Aj ked Aplikacia pouziva udaje o polohe, tieto informacie su ulozené iba vo
vasom zariadeni a my ich neprijimame a nemézeme k nim ziskat pristup (aj ked udaje o okamzitych
upozorneniach odoslanych do vasho zariadenia, ak nechate zapnutu klimatizaciu, spracujeme my,
pretoze tieto sa odosielaju do vasho zariadenia prostrednictvom naSich serverov AWS).

¢ Informacie generované na zaklade vasho vyuzivania sluzby Smart M-Air. Zhromazdujeme a
spracovavame Udaje o tom, ako pouzivate Aplikaciu a sluzbu Smart M-Air (vratane histérie prevadzky,
pouzivania a spotreby energie vasej klimatizacnej jednotky a vSetkych poruch).

5. UCELY, NA KTORE POUZIJEME VASE OSOBNE UDAJE

Vase osobné udaje pouZijeme len na konkrétne ucely, pokial nam to zakon dovoluje. Vase osobné udaje budeme
najcastejSie pouzivat za nasledujucich okolnosti:

o Ked ste suhlasili so spracovanim.
o Ked potrebujeme plnit zmluvu, ktoru sa s vami chystame uzatvorit, alebo ktord sme s vami uzatvorili.

e Tam, kde je to nevyhnutné pre nase opravnené zaujmy (alebo zaujmy tretej strany) a vase zaujmy a
zakladné prava tieto zaujmy neprevazuju.



e V zmysle zakonnej povinnosti.

Podrobnosti 0 naSom pravnom zaklade a uc€ele spracovania kazdého typu udajov, ktoré zhromazdujeme
pouzivame, najdete v nasledujucej tabulke:

si aspekty sluzby Smart M-Air

Ugel/ginnost Typ Gdajov Pravny zaklad pre spracovanie
Ak si chcete nainStalovat Aplikaciu Prihlasovacie a kontaktné Vas suhlas

a zaregistrovat’ sa ako pouzivatel Gdaje

Ak chcete mat moznost prispésobit’ | Preferencie Vas suhlas

Na poskytovanie sluzby Smart M-Air

Prihlasovacie a kontaktné
Udaje

Udaje mobilného
zariadenia

Preferencie

Udaje klimatizagnej
jednotky

Udaje sluzby Smart M-Air

Vo vztahu k technickym tdajom:
plnenie s vami uzatvorenej zmluvy

Vo vztahu k preferenciam a
prispbsobenym nastaveniam: vas
suhlas

Na spravovanie nasho vztahu voci
vam vratane vydavania oznameni
tykajucich sa nasich produktov a
sluzieb a odpovedania na dotazy

Prihlasovacie a kontaktné
Udaje

Nevyhnutné pre nasSe opravnené
zaujmy (udrziavanie zaznamov v
aktualizovanom stave a analyzovanie,
ako zakaznici vyuzivaju sluzbu Smart
M-Air)

Aby sme splnili zakonnu povinnost
(napriklad kontaktovat' vas v pripade
akéhokolvek porusenia, ktoré ma vplyv
na vase osobné udaje)

Spréava a ochrana nasho podnikania
(vratane Aplikacie a sluzby Smart
M-Air) vratane odstrafovania
problémov, analyzy Udajov a
testovania systému

Prihlasovacie a kontaktné
Gdaje

Udaje mobilného
zariadenia

Udaje klimatizagnej
jednotky

Udaje sluzby Smart M-Air

Nevyhnutné pre nasSe opravnené
zaujmy (pre chod nasho podnikania,
poskytovanie administrativnych a IT
sluzieb, zabezpeclenie siete)

Na agregovanie a anonymizaciu s
cielom monitorovat a zlepSovat
nase sluzby

Udaje mobilného
zariadenia

Udaje klimatizagnej
jednotky

Udaje sluzby Smart M-Air

Nevyhnutné pre naSe opravnené
zaujmy (na prevadzkovanie nasho
podnikania a zlepSovanie a vyvoj nasich
produktov a sluzieb)

6. SUHLAS

Zakony o ochrane udajov stanovuju, Ze v niektorych pripadoch budeme potrebovat vas suhlas s pouzivanim
vaSich osobnych udajov. Suhlas znamena, Ze ste svoj suhlas potvrdili prehlasenim alebo jasnym suhlasom so
spracovanim na konkrétny Ucel. Suhlas bude platny iba vtedy, ak ide o slobodne poskytnuty, konkrétny,



informovany a jednoznacny signal o tom, ¢o chcete. Svoj sihlas mdzete kedykolvek odvolat tak, Ze nas budete
kontaktovat.

Budete poziadani o poskytnutie suhlasu s instalaciou Aplikacie a jej Udajov do vasho zariadenia a prihlasovacie a
kontaktné Gdaje, ktoré uvediete pri registracii, budu spracované na zaklade vasho suhlasu. Niektoré dalSie osobné
udaje, ktoré nam dobrovolne poskytnete, vratane nazvov, ktoré priradite klimatizaénym jednotkam vo svojej
domacnosti, a vaSich oblubenych nastaveni, budu tiez spracované na zaklade vasho suhlasu.

Ak su udaje spracovavané na zaklade vasho suhlasu, mézete sa rozhodnut odmietnut’ poskytnut suhlas alebo
(po jeho poskytnuti) svoj suhlas kedykolvek odvolat (o mdzete urobit odstranenim Aplikacie zo svojho
zariadenia). Ak to vSak urobite, nebudeme vam moct poskytovat sluzbu Smart M-Air.

7. KOMUNIKACIA

MézZeme vas prileZitostne kontaktovat e-mailami tykajucimi sa sluzby Smart M-Air, napriklad s ciefom upozornit
vas na preruSenie sluzby alebo aktualizacie tychto zasad ochrany osobnych udajov alebo naSich podmienok
pouzivania. Va$e kontaktné udaje ale nebudeme pouZzivat na marketing bez vasho predchadzajuceho suhlasu a
nebudeme ich zdielat so Ziadnymi tretimi stranami.

8. ZDIELANIE UDAJOV

MTH neposkytne osobné Udaje akejkolvek osoby Ziadnej tretej strane bez suhlasu tejto osoby, s vynimkou
nasledujucich pripadov:

o Ak to od nas vyzaduje sudny prikaz, Ziadost' zo strany regulatora alebo zakonna povinnost.

¢ Ked zdielame udaje s déveryhodnou tretou stranou, s ktorou mame uzatvorend zmluvu o zachovani
dovernosti. To zahffia poskytovatelov sluzieb a odbornych poradcov.

o Poskytnutie informacii tretim stranam (vratane spolo€nosti naSej skupiny), ktorym sa modzeme
rozhodnut predat, previest alebo zluc&it' Casti nasho podnikania alebo majetku. Pripadne sa mézeme
pokusit ziskat iné firmy alebo sa s nimi zIugit.

VaSe osobné udaje budeme zdielat’ aj so spolo¢nostou Tokai Communications, poskytovatelom komunikaénych
sluzieb, tretou stranou v Japonsku, ktora v naSom mene spracuva vasSe osobné udaje pri poskytovani sluzieb
potrebnych na prevadzkovanie sluzby Smart M-Air. Tento poskytovatel vdak bude pouzivat vase osobné udaje
iba v sulade s nasimi prisnymi pokynmi podla pisomnej zmluvy, ktora spifia poZiadavky zakonov o ochrane udajov.

9. MEDZINARODNE PRENOSY

Spolo¢nosti MTH a Tokai Communications (pozri odsek 8 vysSie) sa obidve nachadzaju v Japonsku. V désledku
toho budu vase udaje pri pouziti sluzby Smart M-Air prenasané mimo UK a EHP. Japonsko ale ma svoje vlastné
zakony na ochranu osobnych udajov, ktoré su podla Zakonov o ochrane udajov uznané ako poskytujuce
primerani ochranu osobnych Gdajov. DalSie informacie o tejto zaleZitosti najdete v informagnom letaku o
rozhodnuti o primeranosti ochrany tdajov medzi EU a Japonskom, ktory je k dispozicii na europskej webovej
lokalite.

Servery sluzby Amazon Web Services (dalej len ako ,AWS), do ktorych ukladame vaSe osobné udaje, su
umiestnené v datovych centrach AWS v irsku, pri¢om zélozné servery AWS si umiestnené v Japonsku.

Ako je uvedené v odseku 8, vaSe osobné udaje zvy€ajne nebudeme zdielat s tretimi stranami. Za obmedzenych
okolnosti, kedy tak spravime, budeme obzvlast opatrni, najma ak prenos zahffa odoslanie vasich osobnych
udajov mimo EHP alebo UK (alebo ak potrebujeme preniest osobné uUdaje z EHP do UK). V tychto situaciach
zaistime, aby bol vasim osobnym udajom poskytnuty podobny stupen ochrany, a zaistime, aby bolo zavedené
aspon jedno z nasledujucich bezpecnostnych opatreni:

e VasSe osobné udaje budeme prenasat iba do krajin, pri ktorych Eurdpska komisia alebo vlada
Spojeného kralovstva (podla relevantnosti) povazuje urover ochrany osobnych Udajov za primeranu.


https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_en
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_en

e Tam, kde vyuzZivame urcitych poskytovatefov sluZieb, méZeme pouZit konkrétne zmluvy schvalené
Eurdpskou komisiou alebo vladou Spojeného kralovstva (podla relevantnosti), ktoré poskytuju
osobnym udajom rovnaku ochranu, akd maju v EHP/UK.

e Podla zakonov o ochrane uUdajov existuje uplatnitefna vynimka, ktor& nam umoziiuje zakonnym
spbsobom prenasat vase osobné Udaje.

Kontaktujte nas, ak chcete ziskat dalSie informacie o konkréthom mechanizme, ktory pouzivame pri prenose
vasich osobnych udajov z EHP alebo UK.

10. BEZPECNOST UDAJOV

Len €o spolo¢nost MTH prijme vase osobné udaje a dalSie informacie, prijmeme primerané opatrenia na zaistenie
ich bezpeCnosti a zabranenie ich strate, zni¢eniu alebo poSkodeniu, odhaleniu, spristupneniu alebo
neopravnenému pouzitiu alebo akymkolvek inym ohrozujucim spésobom.

VSetky osobné udaje a dalSie informacie, ktoré nam poskytnete, su ulozené v nasich zabezpecenych serveroch
a pristupovat k vasim udajom budu méct iba tie osoby, ktoré k nim potrebuju ziskat pristup. Ako je uvedené vysSie,
na hostovanie sluzby Smart M-Air pouzivame servery AWS v irsku (so zaloznymi servermi AWS v Japonsku),
ktoré zabezpecuju implementaciu Spi¢kovych bezpecénostnych opatreni v odvetvi. Pristup k informaciam je
obmedzeny na tie osoby, ktoré ich potrebuju. Vase heslo bude ulozené v bezpecne Sifrovanom formate, musite
vSak tiez zabezpedit’ jeho dbvernost’ a vybrat jedinecné heslo (také, ktoré nepouzivate pre iné aplikacie alebo
weboveé lokality), a ktoré sa neda lahko uhadnut.

Zaviedli sme postupy na rieSenie akéhokolvek podozrenia na poruSenie ochrany osobnych udajov a upozornime
vas a kazdého prislusného regulatora, ked to od nas vyzaduje zakon alebo to inak povazujeme za vhodné.

11. UCHOVAVANIE UDAJOV

Vase osobné udaje budu spravidla uchované iba tak diho, ako budete Aplikaciu pouzivat, a pokial neobnovite
svoj konto (€o sa vykona jeho inicializaciou vyberom moznosti ,Inicializacia aplikacie“) alebo neprepnete na
moznost ,Iba na domace pouzitie“. Akonahle to urobite, zariadime, aby boli informacie ulozené v nasich serveroch
tiez odstranené vhodnym spdsobom. Informacie, ktoré odstranime, zahffaju prihlasovacie a kontakiné udaje,
udaje mobilného zariadenia a udaje klimatizanej jednotky. Tieto Udaje odstranime, pretoze sa spracovavaju bud
na zaklade vasho suhlasu (ktory budeme povazovat za odvolany), alebo preto, ze je potrebné, aby sme splnili
zmluvu o poskytovani sluzby Smart M-Air. Upozorfiujeme, ze ak odinstalujete Aplikaciu bez jej inicializacie alebo
prepnutia na lIba na domace pouzitie, vaSe udaje zostanu v naSich serveroch, kym nas nepoziadate o ich
odstranenie alebo pokial bude vase konto neaktivne dlhSie ako dva roky.

Dalsie podrobnosti o obdobiach uchovavania pre rézne aspekty vasich osobnych Gdajov su k dispozicii v nasich
zasadach uchovavania, o ktoré nas mézete poZiadat tak, Ze nas budete kontaktovat.

Za urcitych okolnosti nas mézete poziadat o odstranenie svojich osobnych udajov: dalSie informacie najdete v
odseku 12 nizSie.

Za urcitych okolnosti budeme anonymizovat vase osobné udaje (aby ich uz nebolo mozné spajat’ s vasou osobou)
na vyskumné alebo Statistické ucely, v takom pripade mézeme tieto udaje pouzivat neobmedzene dlho, bez
dalSieho upozornenia.

V pripade, Ze dva roky nebudete pouzivat sluzbu Smart M-Air na pripojenie k niektorej z vasich klimatizacnych
jednotiek, budeme povazovat vase konto za exspirované z dévodu necinnosti a vase osobné udaje moézu byt
odstranené.

12. VASE ZAKONNE PRAVA

Zakony o ochrane udajov vam poskytuju urCité zakonné prava vo vztahu k vasim osobnym udajom. Ide o
nasledujlce prava:



o Poziadat' o pristup k vasim osobnym udajom (zname ako ,ziadost dotknutej osoby o pristup®). To
vam umozni ziskat képiu osobnych udajov, ktoré o vas mame, a skontrolovat, &i ich spracuvame
zakonnym spbésobom.

¢ Poziadat’ o opravu osobnych udajov, ktoré o vas uchovavame. Vdaka tomu si mézete nechat opravit
v3etky neuplné alebo nepresné udaje, ktoré o vas uchovavame.

e Poziadat’ o vymazanie vasSich osobnych udajov. Vdaka tomu nas mézete poziadat o odstranenie
alebo odobratie osobnych udajov tam, kde neexistuje vazny dévod na to, aby sme ich dalej spracuvali.
Mate tiez pravo poZiadat nas o odstranenie alebo odobratie vadich osobnych udajov, ak ste uspeSne
uplatnili svoje pravo namietat proti spracovaniu (pozri nizSie) v pripade, Ze sme mohli vase udaje
spracuvat nezakonne alebo ked sme povinni vymazat vase osobné udaje za ucelom dodrzania
miestnych zakonov. Upozoriiujeme vsak, ze z urcitych zakonnych dévodov nemusi byt vzdy mozné
vyhoviet vaSej poziadavke o vymazanie a na tieto budete v pripade vasej Ziadosti upozorneni.

o Namietat’ voé¢i spracovaniu vasSich osobnych udajov, ak sa opierame o opravneny zaujem (alebo
zaujem tretej strany) a vo vaSej konkrétnej situacii existuje nie€o, kvoli Comu chcete namietat’ proti
spracovaniu na tomto zaklade, pretoze mate pocit, Ze to ma dopad na vase zakladné prava a slobody.
Tiez mate zakonné pravo namietat voCi spracovaniu na ucely priameho marketingu. V niektorych
pripadoch m6zeme preukazat, ze mame presvedcivé legitimne dévody na pokraCovanie v spracuvani
vaSich udajov, ktoré prevazuju nad vasimi pravami a slobodami.

o Poziadat’' o obmedzenie spracovania vasich osobnych udajov. Vdaka tomuto pravu nas mozete
poziadat o pozastavenie spracuvania vasich osobnych udajov v nasledujucich pripadoch:

(@) ak chcete, aby sme stanovili spravnost udajov,
(b) kde je naSe pouzivanie Udajov nezakonné, ale nechcete, aby sme ich vymazali,

(c) tam, kde potrebujete, aby sme udaje uchovavali, aj ked ich uz nevyzadujeme, pretoze ich
potrebujete na stanovenie, uplathovanie alebo obhajovanie pravnych narokov, alebo

(d) namietali ste proti naSmu pouzivaniu vaSich osobnych udajov, ale musime si preverit, ¢i mame
prevazujuce zakonné dovody na ich vyuzivanie.

o Poziadat’ o prenos vasich osobnych udajov vam alebo tretej strane. Poskytneme vam alebo tretej
strane, ktoru urcite, vase osobné udaje v Strukturovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatefnom
formate. Upozorfiujeme, Ze toto pravo sa vztahuje iba na automatizované udaje, pri ktorych ste nam
povodne poskytli suhlas na pouzivanie alebo ktoré sme pouZili na plnenie zmluvy, ktord sme s vami
uzatvorili.

¢ Odvolat suhlas kedykol'vek, ak sa opierame o suhlas so spracovanim vasich osobnych udajov. To
v8ak nebude mat vplyv na zakonnost akéhokolvek spracovania vykonaného pred odvolanim vasho
suhlasu. Ak odvolate svoj suhlas, nebudeme vam moct poskytovat' sluzbu Smart M-Air. V takomto
pripade vas budeme pri odvolani sthlasu o tejto skuto¢nosti informovat.

Ktorékolvek z tychto prdv mozete kedykolvek uplatnit tak, Ze nas budete kontaktovat pomocou udajov v odseku
14 nizSie.

13. STAZNOSTI

Ak mate akékolvek obavy alebo staznosti tykajuce sa pouzitia vaSich osobnych udajov, kontaktujte nas pomocou
udajov uvedenych v odseku 14 nizSie. Mate tiez pravo kedykolvek podat staznost na dozorny organ (v Spojenom
kralovstve je to Urad komisara pre informécie (dalej len ICO)). Osoby v &lenskych $tatoch EHP by sa mali obratit
na prislusny organ dohladu v ich jurisdikcii, ktory mézete najst na tomto odkaze: https://edpb.europa.eu/about-
edpb/board/members_en.



https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members_en
https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members_en

14.  KONTAKTNE UDAJE
Nase kompletné udaje su:
o Nazov prevadzkovatela: Mitsubishi Heavy Industries Thermal Systems, Ltd.
e Kontaktné udaje: 3-1, Asahi, Nishi-biwajima-cho, kiyosu, Aichi, 452-8561, Japonsko

e E-mailova adresa: smart_m_air_privacy_policy@mhi.com

Mbzete tiez kontaktovat nasSich zastupcov pre UK alebo EHP, ktorych udaje su nasledujuce:

() Zastupca pre UK
o Nazov prevadzkovatela: Mitsubishi Heavy Industries Air-Conditioning Europe, Ltd.
¢ Kontaktné udaje: 5 The Square, Stockley Park, Uxbridge, Middlesex, Spojené kralovstvo, UB11 1ET
e E-mailova adresa: GDPR-Enquiries-MHIAE@mhi.com
e Telefon: +44 (0) 333 207 4072

(b) Zastupca pre EHP
o Nazov prevadzkovatela: MHIAE Services B.V.
o Kontaktné udaje: Herikerbergweg 238 Luna ArenA, Amsterdam, 1101CM, Holandsko
o E-mailova adresa: GDPR-Enquiries@mbhiaeservices.com

e Telefon: +31 20 40 64 535

15. ZMENY ZASAD OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV A VASA POVINNOST INFORMOVAT NAS O
ZMENACH

Tieto zasady ochrany osobnych udajov pravidelne prehodnocujeme a naposledy boli aktualizované 31. julij 2021.
Tieto zasady ochrany osobnych udajov méZzeme z €asu na €as zrevidovat' a ak to urobime, vydame aktualizovanu
verziu Aplikacie, ktora obsahuje nové zasady ochrany osobnych udajov.

Je délezité, aby osobné udaje, ktoré o vas uchovavame, boli presné a aktualne. Prosim, informujte nas, ak sa
vase osobné udaje po€as nasho zmluvného vztahu s vami zmenia.

16. INE

Sluzba Smart M-Air mbze ziskavat alebo pouzivat informacie o polohe kazdého pouzivatela pre niektoré funkcie
na ucely informovania pouzivatela o tom, ze klimatizacia je spustena, ked sa inteligentny telefon nachadza v
urcitej vzdialenosti od klimatizacie.



