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• Informações do sistema
O ecrã SYSTEM INFORMATION permite-lhe visualizar as informações do sistema deste produto. Este ecrã 
apresenta as informações que se seguem.

1. Seleccionar SYSTEM INFORMATION na barra de menus (OPERATOR MENU).

 Ecrã SYSTEM INFORMATION

VERSION
Apresenta a versão do sistema de gestão de aparelhos de ar condicionado actualmente em utilização.

ENERGY CALCULATION
Apresenta VALID. (apenas SC-SL4-BE)

NUMBER OF BLOCKS
Apresenta o número de blocos actualmente registados.

NUMBER OF GROUPS
Apresenta o número de grupos actualmente registados.

UNIT ENTRY
Apresenta o número de aparelhos de ar condicionado que pertencem aos grupos que se encontram 
actualmente registados.

CONTACT TO
Apresenta as informações de contacto referentes à manutenção e ao operador deste produto.

  Terminar sessão
Para terminar a sessão neste sistema depois de ter iniciado sessão, clique em LOGOUT no canto superior 
direito do ecrã.
Quando terminar a sessão, é apresentado o ecrã de início de sessão.
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 Utilizar o MAINTENANCE MENU
O MAINTENANCE MENU é facultado para revendedores e pro ssionais quali cados responsáveis pela 
manutenção das unidades de controlo central.
Ao iniciar sessão com uma ID de operador normal, não lhe é permitido utilizar o MAINTENANCE MENU.

Operation Data Monitoring (Monitorização dos Dados de Funcionamento)
Pode monitorizar os dados de funcionamento da unidade interior e da unidade exterior.

1. Na barra de menus, clique em OPERATION DATA MONITORING no MAINTENANCE MENU.

3 2

Ecrã OPERATION DATA MONITORING

2. Seleccione a localização da Indoor Unit (Unidade Interior) e/ou a localização da Outdoor Unit (Unidade 
Exterior). 
São de nidas as unidades seleccionadas.

<Para gravar os dados>

3. Clique no botão DOWNLOAD.
Os dados das unidades seleccionadas são guardados.

3 2
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Resolução de problemas
Esqueceu-se do endereço IP

Consulte a defi nição do controlo central SL4.Esqueceu-se do endereço IP; efectuou uma defi nição 
incorrecta

Esqueceu-se da ID/palavra-passe

Ocorre um erro de ligação

Verifi que se o endereço introduzido estava correcto.
Clique no botão “Actualizar” do Internet Explorer. Se este 
procedimento não resolver o problema, reinicie o Internet 
Explorer.

O PC de monitorização bloqueia de poucos em poucos 
meses.

Reinicie com regularidade o Internet Explorer.
Se estiver a utilizar o Windows Vista, verifi que se a versão é 
o SP1 ou posterior. Se estiver a utilizar uma versão anterior 
do Windows Vista, actualize-a para o SP1 ou posterior.

O funcionamento no ecrã decorre sem problemas, mas o 
aparelho de ar condicionado não funciona.

Verifi que se está a utilizar o modo virtual.
Verifi que a defi nição no controlo central SL4.

Não é possível alterar as defi nições de temperatura (10 ºC a 
17,5 ºC e 30,5 ºC a 35 ºC).

Determinados aparelhos de ar condicionado podem não 
permitir a alteração das defi nições de temperatura. Contacte 
o seu representante para obter aconselhamento.

A operação programada não funciona
Verifi que se as defi nições do programa (programa de 
hoje e programa diário detalhado) estão correctamente 
confi guradas.
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